™ MARSH

NOTEIKUMI PAR APDRg)éIN ASANAS BROKERA
PAKALPOJUMU SNIEGSANU

Sie Noteikumi par apdrogigianas brokera pakalpojumu snieg3anu (,Noteikumi)@nerojami visiem igumiem, kurus
apstiprina SIA ,Marsh”, rgistracijas Nr.40003602206 (,Marsh”), gestracijas Nr. 06.09.02/141 Apdrogiganas un
parapdroSiasSanas starpnieku gistra, un visi darbi, kas tiek veikti, ir péuti Siem Noteikumiem, imot gafiumus,
kad par izmaiam un citiem noteikumiem ir naXita atsevia rakstveida vienoSas. Liidzam ds fipigi izlagt Sos
Noteikumus, jo tie satur svigu informaciju par misu Pakalpojumu sniegSanas noteikumigéledodot Marsh veikt
apdrosinasanas brokeru un konsulaciju darbibas Jisu varda, Jas sniedzat savu piekriSanu Siem Noteikumiem.
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1.2

1.3
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Produkti un pakalpojumi

Marsh sniegs konsadtju pakalpojumus un/vai
organiZs apdroSiaSanas polises un/vai citus
pakalpojumus, k rakstveid vienojuSies Marsh un
ta klients (,Jis”) (ka an saskaa ar jebkuriem So
pakalpojumu  rakstveida grjamiem vai
papildirajumiem) (,Pakalpojumi”). Sie Noteikumi
kopa ar ,Liguma estuli” (kas ir vai nu gstule, e-
pasts vai cita veida rakstveida komuauia, kuma
izklastiti Pakalpojumi) veidoigumu (,Ligums”)
starp Marsh un Jums. Ja rodas pretrunas starp
Noteikumiem un fkguma \éstuli, noteicos ir
attiedga Liguma \&stules déa.

Marsh1Si neradls sev sitaciju, kad & intereses vai
ta pierakumi pret citu personu kas @ pierakumu
izpildi pret klientiem. Marsh iero iek$jas
procediras un kontroles, lai noteiktu uarpalditu
jebkadus iespjamos konfliktus, lai jebkus bridi
tiktu sapatigi aizsargtas Marsh klientu intereses.

Ja 4s laties, lai Marsh sniegtu akus
pakalpojumus papildus tiem, kas @inLiguma
Vestuk, tie tiks sniegti, vienojoties par papildu
samaksu un/vai komisijas naudu.

Marsh  izmanto tikai to  apdrostaju
apdroSiaSanas pakalpojumus, kas atbilsg t
minimalajiem finanSu standartiem, ja vien klients
nesniedz ipasus pr&jus nogadijumus. Marsh
negararg neviena apdrositaja makatspeju vai
pastvigu makatspeju, un klientiem ir finem \era,

ka apdrosiataja finanSu stvoklis var maifities.

Ja Marsh ir nayts k& Jasu apdroSiaSanas
brokeris, Jums tiks sniegti tie konfgiju
pakalpojumi, kas parasti papildina apdrasanas
brokeru pakalpojumus. Jebkura atsauce jebkur
Liguma éstuke uz konsuliciju pakalpojumiem ir
atsauce uz konsattijam, kas tiek sniegtas no
kompetenta apdro%ifanas brokera viedik
Marsh sniegt informacija par apdroS@sanas
regukjuma un nodolu jaugjumiem balsisies uz
publiski pieejamo inforraciju un & darba pieredzi
[1dzigu jautjumu risiraSara citiem klientiem.
Marsh nav kvalifiéts sniegt un nesniegs padomus
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juridiskos, gimatvedbas, normavajos un
nodoHu jaugjumos. Lai saemtu &das
konsulcijas, Marsh iesaka jumseénsties pie
attieagas jomas spedlistiem.

1.6. Jisu \arda veicot sarunas ar apdro#ifjiem, un

shiedzot  apdroSitajiem noteikta  veida

informaciju, Marsh dazreiz ir iegpa iedit labakus
nosagumus un noteikumusagu apdroSiaSanas
veida izvietoSanai. Ja Marsh uzskata, Kauj
interegs tdgjadi tiks iediti labaki nosagumi, Jis

mas pilnvarojat koties &di:

1.6.1. lesikot sarunas, shiegt infoatiju
apdroSiatajiem par esass polises nosacmiem,
tai skaifi ieklaujot pemiju/cenu un/vai &amo
prémiju/ cenu;

1.6.2. Sarunu laik, ja nEs uzskatam, kaatla veida
iesggjams  uzlabot cita apdroditaja saema
piedavajuma noteikumus, sniegt vienam vai
vairakiem apdroSiatajiem informaciju par cit
apdroSiasanas pieal/ajuma noraditajiem
noteikumiem;

1.6.3. Sarunu beigs, Ec visu piedvajumu
saiem3anas, dot ie§ju vienam vai vaikiem
apdroSiatajiem iesniegt uzlabotu pi@dajumu.

1.7. Datu anakze: Marsh var neidentifggana veida
izmantot infornmaciju par klientu apdroSisanas
programmam, lai veiktu sadzino$o, modia vai
cita veida datu angi. Marsh piedva virkni datu
anaizes iespju saviem klientiem, apdrogitajiem
un ciam persoam. Klientiem parediie
piedavajumi ietver saldzinodis datulazes,
anaitiskos un modéBanas 1Kus, [Etjumu
rezul&tus un cita veida inforatijas apkopojumus,
kas paredati, lai klienti vartu efekivak nowertet
savus riskus, pieemt uz informaciju balsitus
[emumus, K ai sasidit apdroSiasanas
programmas un izgtat citas risku mazimsanas
straBgijas. Marsh vai @ saisttas sabiedbas
atsevik&os gag@iumos var piepras no klientiem,
apdroSiatajiem un ciim persoam atidzibu par
saviem datu angdes pakalpojumiem.

1.8. Marsh patenta tehnolgija MarketConnect ir
nozares vadastehnol@ija, kaslauj Marsh sniegt
apdroSiatajiem nepiecieSamo atbalstu ddvas



2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

rezulatu uzlaboSam un piedivat pirmirigus
risinajumus saviem klientiem.MarketConnect
ietver proakivu riku Market Match, kas lauj
apdroSiatajiem savlaiggi, pirms apdroSi@umu
atjaunoSanas, izvtet umemejdarkibas iespjas
bat par apdroSiftajiem attieGba uz riskiem, kurus
piedava  apdroSiatajiem  informaciju  par
korporatvajiem klientiem (nosaukumus un citu
informaciju), kuriem nepiecieSama apdragimu
atjaunoSana attigea uz noteiktiem riskiem.
MarketConnect ir viens no Marsh konsiltiju
pakalpojumu piegvajumiem prieks
apdroSiatajiem, par kura izmantoSanu Marsh
sapem atidzibu no apdroSitajiem.

Atlidziba

Parasti Marsh atlzibu veido procentos izteikta
komisijas nauda no pmijas, kuru ds makgjat
apdroSiatajam par sasm apdroSiaSanas poli&m
(ladzam nemt \era, ka tas ir Marsh atzbas
pamats, ja vien nav pakta cita vienoSais). Rc
Jisu piepraguma nes atkisim Jums ar
Pakalpojumiem saigfis komisijas naudas agnus
vai tas apekina pamatu.

Tiek uzskats, ka Marsh ir sgemis visu atidzibu
pilniba bridi, kad tiek izsniegta polise, ja vien
Liguma \&stuk nav nokdits sagadak.

Visas maksas, komisijas maksas un izmaksas ir

noraditas (ja vien nav skaidri nadfits saddak) bez
jebkadiem netieSiem nodaiem, piem.,
pievienofis \ertibas nodola, kas tiks pievienots
pEc nepiecieSatbas.

Marsh patur tiebas iekaut gkina sapftigus
izdevumus, kas saifitar cdoSanu, izmitiaSanu un
edinaSanu, stdajot jasu lala arpus Marsh biroja,
ka afi ar jebladu parmerigu kogESanu vai alruna
zvaniem, kas nepiecieSamisli uaémejdarbibas
apkalpoSanai.

Klienta pienakumi

Inforndcijas sniegSana:

Lai Jis vaftu nolartot tadu apdroSiaSanu, kas
atbilst Jisu pratham, Jums ir:

viennmer  godpétigi saviem
apdroSiatajiem;

gan pirms polises izsniegSanas, gan jebkufdi,
kad Jis apdroSiatajam sniedzat inforaciju,
jaizpauZ apdroSitajiem visa informacija, fakti vai
apstkli, kuri ir vai kuriem Hitu jabat jums
zinamiem un Kkuri ir noamigi riskam;

aizpildot un parakstot jelaldlu piedivajuma formu
vai cita veida apdroSiatajiem apstiprinot
informaciju, janodroSina, ka sniegjinformacija ir
pilniga un pretza.

jaattiecas pret

3.2

Ja Jums ir Saubas par to, vai infacija ir batiska,
Jums 1 ir jaizpauz Marsh, jo, jaud @ nedafsiet,
apdroSiataji var anukt Jasu polisi.

3.3. Jums ir nekajoties pparbauda visa dokumeitija,

4,

kuru Jums iesniedz Marsh vai apdraiji, lai
nodroSiratu, ka taj nav Kadu vai @rpratumu. Ir
ieteicams ardro% vieta saglalat apdroSiaSanas
poliSu kopijas un jekidus to grogumus, cik ilgi
vien iesgjams, lai uz to pamata \&#u iesniegt
pragsbu. Jis tiekat informati, ka savlaitgi
nesamaldas apdroSi@Banas m@mijas un citu
apdroSiatajam neveiktu makgumu rezulta
apdroSiatajs ir tiesgs p@rtraukt polisi. Marsh
rékinu savlaiéga apmaksa ir obliga.

KukuloSana un korupcija; tirdzniecibas

sankcijas

4.1

5.

5.1

5.2

5.3

5.4

Attieaba uz Liguma noteiktajiem pieekumiem
ikvienam fdzejam ir jaievero visi piengrojamie
likumi, sta@ti un/vai noteikumi, kas attiecas uz
kukuloSanu un korupciju. Marsh nav piama
shiegt jebkdus pakalpojumusiguma ietvaros, ja
Sadu pakalpojumu sniegSanas rezidltMarsh vai
kada no i filialem tiktu pakauta kkdam sodam
saskaa ar ANO Dro3bas padomes rezuijam vai
citam pienerojamam tirdzniedbas vai
ekonomiskam  sankcigm, likumiem  vai
noteikumiem.

Termin$ un izbeigSana

Ligums dijas sggka diers, kad n&s saemam fisu
noradijumus vai K nomdits Liguma \éstuk,
preg€ja gadjuma tas sisies spka no biiza, kad jis
esat saémis Sos Noteikumus par apdraSanas
brokera pakalpojumu sniegSanu, un paliekksp
Iidz Pakalpojumu izpildei vaitlpuma izbeigSanai.

Ikviens 1idzgjs var izbeigt So Igumu, par to
rakstveid pazihojot otram idzejam ne mazk ka
90 dienas ieprieks.

Ikviens idzgjs var nekawjoties izbeigt So igumu,
par to paziojot, ja otrs1dzEjs:

butiski parkapj jebkuru no @ noteikumiem, un, ja
&ds m@rkapums ir nogrSams, nav naysis to
30 dienu laik pec tam, kad ir sgemts paziojums,
kura izklastitas f@rkapuma dettas;

klast makatnesgjigs, bankra, tiek likvidets vai
brivpratigi vienojas ar saviem kreditoriem, tiek
pakauts administratam fkojumam vai 1
aktiviem tiek iecelts tiesu izpiithjs vai
administraivais tiesu izpild@ajs, vai uz to attiecas
lidzigas sekas atbilsto&ivalstu likumiem.

Izbeidzot Egumu, Marsh padizés nokirtot vieglu
Jasu umémgjdarbibas preju, tai skaid eso3o
pragbu rareju, pie nosaguma, ka ir samalksas
visas Marsh pieiko%&s summas.



6.

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

7.1

8.1

Atbildibas limiteSana

Marsh uni fili alu atbildba pret jums uz jelakla
pamata (tostarp, piegram, pariguma @arkapumu
vai nolaidbu), kas izriet vai ir saigh ar So
Ligumu, ir ierobezota ar ke summu
4 000 000 EURdetru miljonu eiro) apira. Marsh
ir atbildigs tikai par tieSajiem zaggimiem, bet
nelada gadjuma ne paripaSajiem, netieSajiem jeb
izrietoSajiem zaugumiem, piemdram, negto
pelnu, pardoto préu tirdzniecbas apjomu
samazigjumu vai datu zudumu. Sie noaeni
netiks piemroti Marsh kipSanas vai apzitas
saistbu nepildSanas gaglma, ka afi neattiecas uz
athildibu, kuru nav iesgjams likumgi izslegt vai
ierobeZot.

Attieaba uz jums raduSamies zajdmiem, par
kuriem ir atbildgs Marsh un/vaiatfili ales un kda

cita persona (uz jelhka pamata), Marsh ura t
fili alu atbildba tiks ierobezZotaatla apnera, lai ta

batu proporcioala kopgjam Marsh un & filialu

ieguldjumam koggja nodatjuma, ka rezulata ir

radies attierais zaudjums.

Jis piekitat, ka Marsh ir ieinteréss ierobezota
direktoru, darbinieku, konsultantu un il
pakauSanu tiesvabai, un apematies neiesniegt
prasbas pret Marsh fililem vai persoryi pret
Marsh individalajiem direktoriem, darbiniekiem
vai konsultantiem vai nepalzt to iesniegSan
saistba ar Pakalpojumu sniegSand &iguma
ietvaros. $ punkta noteikumi ir izsidati adu
direktoru, darbinieku, konsultantu un #ilu lats,
un &m ir tiegbas pdauties uz #iem noteikumiem
un tos pierarot.

Marsh atsais no jeblidas atbiladbas par visu veidu
selam, ja tred persona paujas uz ziojumu,
vestuli, informaciju vai padomu, ko ®&s jums
sniedzam bez osu iepriek§jas rakstveida
piekriSanas®&lai tre&s personas daitbai.

Intelektualais ipasums

Marsh patutpaSumtiegbas, autortigbas un citas
intelektwala ipaSuma tiabas uz visiem Marsh (vai
jebkuras a filiales) pirms vai 8 Liguma laild
izstradatajiem, projek&tajiem vai radtajiem
materéliem, un Marsh pid8r Jums pagivigu un
bez autora aillzibas licenci So mateii
izmantoSanai, bet tikaidam nofikam, kada tie ir
raditi $a Liguma ietvaros.

Konfidencialitate
Izmemot likuna noteikto, Marsh agemas:

saglalat visas ar dsu uamémgjdarbibu un
dafjumiem saigtas infornmacijas (rakstveida vai
mutiskas), kas vatu bit iegata vai saemta &

Liguma rezultta, konfidencialitti;

bez Jisu iepriek8jas rakstveida piekriSanasa@

piekriSana netiek bez iemesla kv vai atlikta)

8.2

9.1

9.2

9.3

10.

10.1 Paziojumi

11.

neizpaust So inforatiju ne pilnba, ne ddgji
nevienai citai personai, iemot darbiniekus,
agentus un apakSuzmgjus, kas ir iesait
Pakalpojumu snieg3an vai saemSana, vai
apdroSiatajiem un to &entiem parastas
apdroSiasanas brokeru prakses ietvaros;
izmantot informciju tikai un viengi saistba ar
Pakalpojumu sniegSanu vaipgan3anu.

Liguma 8.1. punkt minctie noteikumu neattiecas
uz informiciju, kas:

jau ir bijusi likumiga Marsh
izpauSanas datuim

ir kKluvusi publiski pieejama éitveida, iznemot &
punkta arkapumu;

ir jaatklaj saskaa ar normatvo aktu pragam.

tugjuma tas

Ligums kopuna

Ligums izkésta visasibzgju vienoSaas par taj
mingtajiem  jaufjumiem un aizdlj visas
iepriekEjas vienoSams (mutiskas vai rakstveida)
par Siem jadjumiem.

So ligumu var grot vai modifiGt tikai ar
rakstveida vienoSanos, kuru pietgi paraksijusi
abi idzgji.

Ja Eds no liguma noteikumiem tiek uzske par
speka neesosu, pgjie noteikumi paliek sgka.

Pazpojumi

& Liguma ietvaros tiek sniegti
rakstveid un nodoti attiegajam idzEjam
persofgi, nodititi pa pastu vai faksu uz galveno
biroja vai juridisko adresi.

Filiales

11.1 Ja vien ®s neesam skaidri nadfijusi savidak, Jis

akcepgjat S0 ligumu sag varda un ikvienas dsu
fili ales \arda, kurai nes sniedzam Pakalpojumus.
Jas nodrosSiasiet, ka s filiales fkosies &, it ka tas
butu noséguSas So igumu un tas iitu tam
saistoSs. Visas atsaucesasajguna uz ,jums”
(visos loGjumos) noImes atsauces uz Jums dms
fili alem.

11.2 S Liguma noiika ,fili ales” attieaba uz sabiedbu

nozame tas filiales un filialu uzmémumi, jebkura
tieSa vai netieSa tai esoSa holdinga saiiedia

arn visas prgjas fidas holdinga sabietiras filiales

un filialu uzmemumi.

11.3 Marsh sniedz Pakalpojumus vai nu pats, vaitdau

ir atbilstoSi, sadafba ar vienu vai vaikam ta
filialem, un tiek uzskats, ka S& Liguma atsauces
uz Marsh ietver arta filiales, kas nodroSina
palidzibu Pakalpojumu sniegsan



12. Datu aizsardiba un privatums

ieverot datu aizsardbas un
normawvos  aktus, kas
Ligumu sniegtajiem

12.1Marsh piekt
konfidencialites
pienerojami saskaa ar
pakalpojumiem, prabas.

12.2.Lai sniegtu misu pakalpojumudyarsh ieg@s un
izmantos adu informaciju par persoim ka vinu
vards, uzdrds un kontaktinforricija, un kas var
ietvert ar ipaSas datu kategorijas (pietam, par
personas ves#las sivokli). Marsh var izmantot
personas datusdiem nofikiem ka apdrosiasanas
seguma nodroSiSana, pretenziju apstte un
noziedigu nodaijumu nowrSana. Plaka
informacija par personas datu izmantoSanu no
Marsh puses ir izkktita Marsh konfidencialites
paznojuma par datu aizsardau, kas pieejams
timeKa vietre
https://www.marsh.com/lv/en/privacy-policy-
Iv.html Jums ir ar tiegbas piepras Marsh
konfidencialiites pazaiojuma par datu aizsartdm
kopiju pa e-pastu vai pap fornata, rakstot uz
riga.office@marsh.comesakim jums iepatties ar
S0 paznojumu.

12.3. Pakalpojumu sniegSanas faikvar rasties
nepiecieSafiba izpaust personas datus tresaj
persoam, piengram, Marsh apdroSitajiem,

parapdroSiatajiem, zaudjumu apekinaSanas
specilistiem, apakSugemejiem, filialem un
noteikem uzraudmas iestdem, kam fisu

personas dati varib nepiecieSami Marsh Datu
aizsardmas konfidencialittes paziojuma
apraksitajiem nerkiem.

12.4. Atkatba no apsikliem Saji konfidencialifites
paziojuma aprakstta personas datu lietoSana var
ietvert datu no#iSanu uz valsin, kas atrodas
arpus Eiropas Ekonomikas zonas unasuvar it
speka mazk strikti datu aizsardbas normavie
akti. Visos &dos datu nodoSanas @atinos tiks
ieveroti attiedgie drosbas pagkumi.

12.5. _Personas datu izmantoSana, kuigishiedzat
savu piekriSanu: dazos ¢adnos Marsh ir
nepiecieSams i@ un izmantotipaSas personas
datu kategorijas (piegnam, infornmaciju par
veseibas sivokli). Ja rodas #&la nepiecieSatha,
ja vien nepagt cits tiesisks pamatojums, Marsh ir
vajadiga josu piekriSanaalai datu apsidei, lai
shiegtu jums atti@gos pakalpojumus, un jums ir
japiekrt %dai apstidei. Par cik jums ir tiabas
jebkura laika atsaukt savu piekriSanu, tadds
gadjuma Marsh var vairs negp turpirat sniegt
jums attiedgos pakalpojumus, un tas AOE, ka
MES nevagsim apstidat josu piepragumu vai
pragbu vai ka jisu apdroSiaSanas segums tiks
partraukts.

12.6. Akcepijot Ligumu, dis piekitat personas datu
nodoSanai mums un apliegin ka esat sgmusi
jebkuru datu subjektu piekriSanu, kuru personas
datus ds mums iesniedzat, lai tos izmantotu
saistba ar o ligumu. Marsh ir tiegs pimemt, ka

jebkura persona, kas izpauz personas datus Marsh,
to dara sask@ ar visiem pierarojamajiem datu
aizsardmas likumiem.

12.7 Mes uzturam sgka atbilstoSas datu
aizsardbas procetras, kas paredms, lai
pasargtu pret personas datu zudumu vai to
ietekreSanu.

13. Noteico8ais likums un jurisdikcija

13.1 Sos iguma noteikumus un saska ar tiem
shiegtos pakalpojumus regulatvijas Republikas
likumi, nolikumi un noteikumi, un jebkuri gt ir
iesniedzami ekskldza reguk Latvijas Republikas
tiesu jurisdikcig.



